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Digitalkamera

Sony DSC-HX50V

Springendes Menii bzw. uberempfindliches Meniurad

Der Beitrag basiert auf meinen persénlichen Erfahrungen und Einschatzungen, keine Garantie und
Nachmachen nur auf euer eigenes Risiko!

Nach anfanglich leichten Problemen mit dem Menurad (Multifunktionsrad rechts neben dem
Bildschirm), ein Navigieren durch das Menu und Bildergalerie war nur unzuverlassig moglich, war
heute eine Bedienung nahezu nicht mehr maglich.

Die Kamera wurde nur relativ selten benutzt und lag zuletzt gut 2 Jahre im Schrank.

Um es vorweg zu nehmen, es ist ein elektronisches bzw. mechanisches Problem - es gibt dazu kein
Firmware / Software Update von Sony. Obwohl ich der Meinung bin, dass hier zumindest etwas abhilfe
uber ein Update maglich sein sollte.

Nach einiger Recherche bin ich auf den Vorschlag gestoBen, aufwandig mit Elektronikreiniger an der
Kamera zu hantieren. Kurz um nicht jeder hat diesen Spezialreiniger im Haushalt und ich wirde auch
nur Profis diese Methode auf eigenes Risiko probieren lassen.

Was der Fotofachhandel zu dem Problem sagt ist mir nicht bekannt.

Allerdings habe ich noch auf einen weiteren Vorschlag im Netz gefunden, der als ersten Ansatz von
jedem umsetzbar sein durfte.

Bei mir hat es im zweiten Anlauf jedenfalls geklappt, wann das Problem wieder erneut auftritt wird
sich zeigen.

Und so hat es bei mir geklappt:
1) Kamera ausschalten (damit man nicht wild im Meni navigiert und Einstellungen verandert)

2) Mit zwei Fingern (z.B. Zeigefinder + Mittelfinger) das Menurad (rechts neben dem Bildschirm, hat
einen Knopf in der Mitte) am auseren Rand leicht gegen die Kamera dricken, als wollte man die
Funktion/Taste fur Blitz und Selbstausloser gleichzeitig dricken wollen.

3) Das Mendrad einige Umdrehungen (z.B. 3x) unter leichtem Druck drehen.
4) Kamera einschalten und testen.

Ich hatte es zuerst mit nur einem Finger versucht und habe das Menurad nur mit etwas Druck
gedreht, das hat bei mir keine Verbesserung gebracht.

Ich winsche euch viel Erfolg und hoffe auch eure Kamera damit wieder neues Leben einhauchen zu
kénnen.

Der Beitrag basiert auf meinen persénlichen Erfahrungen und Einschatzungen, keine Garantie und
Nachmachen nur auf euer eigenes Risiko!

Hier noch meine Quellen:

clevereAntworten - https://www.clevereantworten.de/
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computerbase.de/forum - SONY DSC HX50V, Software? (deutsch)
community.sony.co.uk - DSC HX50 - sensitive control wheel (englisch)
zh.ifixit.com/Answers - scrolls through menus on its own uncontrollably (englisch)

Und flr die, die doch die Losung mit dem Elektronikreiniger (Spezialreiniger, auf keinen Fall Wasser
verwenden!) probieren wollen noch der Link dazu:

dyxum.com/dforum - How to clean Skipping Control Wheels... My way. (englisch)
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